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SE REALIZA DESARROLLO DE TALLER SOBRE LECTURA Y SOCOALIZACION DEL 
ANALISIS CON PARTICIPACION INDIVIDUAL Y VALIDACION DE LOS PUNTOS DE VISTA 
CON CORRECCIONES SOBRE LA REALIDAD DE LA APLICACIÓN DE CONCEPTOS. 

 
 

 
 

 
ANALISIS DE MATERIAL DE APOYO EN FORMATO VIDEO, INTERPRETACION Y CORRECCION DE 
PUNTOS DE VISTA DISTORCIONADOS REFERENTES AL SERVICIO AL CLIENTE. 


